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توان از قدرت کلمات جهت چگونه می
، فروش بیشتر و  کلیک بیشتر  دست آوردنبه

 مناقع بیشتر استفاده کرد؟ 
و یا به چه کسی  اهمیتی ندارد که چه چیزی

 فروشید. می



 

 

 تقدیم به:    
 پدر و مادرم و یاتی کرفت، اولین و بهترین معلم من در امر فروش حضوری. 

 زمان. یک قاب در یک 
ری، کسی که همیشه به توانایی فروش من ایمان داشت حتی زمانی  همسرم ت  

 داد.ی در دنیا به آن اهمیت نمیکسچیهکه 
 . درفروشجک دنیل، اولین معلم مدرسه من 

محصول تو را   آنکهراسل بران سان، کسی که به من نشان داد مردم پیش از 
 . خرندبخرند، خود تو را می



 

 

 نظرات خوانندگان قبلی کتاب 

دنیدا شدددددروع به م دالعده   رایترهای ی کپ   پردرآمدترین به یکی از   شددددددن تبددیل   منظور به ” 
کتدداب یکی از بهترین خلا دددددده  کردم. این  کتدداب  هددای دروآ آموزشدددددی مربو  بدده  این 

اسدددددت. بعددهدا متوجده شددددددم کده جیم ادوارد، تمدام قوانین ا دددددلی و بنیدادین    رایتی ی کپ 
آوری کرده است. مهم نیست مهارت شما را در این کتاب گرد  رایتی ی کپ در امر   موردنیاز 

های حقیقی جهت رسددیدن سددری  به درآمدهای  تاب پله ک در چه حدی اسددت. در این 
خورم که چرا جیم این کتاب را یک دهه پیش ننوشدته اسدت. ی د. افسدوآ م ی اب ی ی بالا را م 

 . “ این کتاب طلای ناب است 
 دانا دریکس نویسنده کتاب رویای صد کتاب ــــــــ 

،  و های مالی در کسددددب ن اهرم ی رومندتر ی یکی از ن ”  خوب بودن اسددددت که   رایتر ی کپ کار
ببرید. این مهارت به شدددما توانایی فروش، بدون ح دددور   به کار آن را یاد بگیرید و    توانید می 

دهدد. تقریبدا  بده هر  روز و در کدل روزهدای سدددددال را می سددددداعدت از شددددبدانده   24شددددخصددددی در 
کرده   ی ن ی ارآفر کد کده  تو ددددیده  کسدددددب تواندایی جهدت خل   سددددرمدایده   ترین بداارزش ام  گدذاری، 

ای جهت ایجاد برتری شددددود. این کتاب راهنمای اولیه ی کلماتی اسددددت که باعث فروش م 
 . “ قدرتمند در شما است 

ــ   ــ ــ ــ ــ ــ ــ    ی گذار ه ی سرما  و نویسنده کتاب گشایش در   InstantSalesLetter.comیانکی سیلور، خالق سایت ــ
Envolved Enterprise 

  کند، خواندن این کتاب درآمد هدف بزرگی را دنبال می برای هرکسددددی که در کسددددب ” 
از سد   مهارتی که در آن قرار دارید، به شدما در تهیه و   نظر  درف واجب اسدت. این کتاب 

اسدددددت   ای العداده فوق تدان کمدک خواهدد کرد. این کتداب حداوی اطلاعدات  تنظیم تبلیغدات 



 

  

داند که مردم برای خرید چه می  خوبیبهاسدت. جیم    شددهحا دلها تجربه ه از دههک
 .“آورنددرمیشان را از جیب  شانپولچیزهایی کیف 

 وکار کسبکاتلین گیج نویسنده، سخنران و متخصص فن  ــــــــ 

د و حتی  یار که تازهکد  ینکهسدتید؟ شداید فکر    رایتینگیکپآیا در حال یادگیری  ”
  نددارد. این کتداب پر اسدددددت از   ی ت ی ایدد؟ اهم ای برای فروشِ چیزی، ننوشددددتده کلمده   حدال تدابده 

. عناوین، تکنیک هایی که کمک خواهد کرد  ها و اسدددترات یپیشدددنهادهای تازه و بکر
کرد. این    رایترییکپکه لازم باشدد باید وقت  درف   هراندازه. هک فروش را تجربه کنید

کتاب تمام مناب  موجود در طبقات کتابخانه مرا در خود جا داده اسددددت. جیم ادوارد  
اسدت. اجازه ندهید تواعد  او شدما را گمراه   رایترییکپ  یدرزمینهای یک اسدتاد حرفه

های جیم را به کار بگیرید و کند. هر  ددددفحه از این کتاب را با دقت بخوانید. آموزش
 .“ار است لذت ببریدکی تلاش و پشتتان که نتیجهاز موفقیت

، همکار خالق  Kill the levator Speech  پرفروش تاب ک  سندهی، نو یاسلاتر  یج  ایشیفلــــــــ 
، سخنران و مشاور  یامضا  وکار کسبگفتار جادوگر

 



 

 

شگفتار ی پ   

بودم،   کرده ازدواج   ی تازگ به سددال پیش، زمانی که دانشددجوی دانشددکده بودم و    15یبا   تقر 
دانسدتم جز اینکه قصدد درآمدزایی  یس کنم. چیزی نمی تأسدتصدمیم گرفتم شدرکت خودم را 

 ی عددرور   وکار کسددب های  داشددتم. شددروع به م العه برای کشددف تمام نکاتی که در موفقیت 
ت، یدسدددددا   ک یدش تراف ی ، سددددداختن قیف فروش، افزا العداده فوق   ی بودندد کردم. تولیدد محصددددول 
 نگ. ی ت ی را ی پ ک رسیدم به   ت ی درنها و    ... ،  ی حات مشتر ی نوشتن فهرست کامل ترج 

یس یدک شددددرکدت آنلاین بودم، بده تمدام موارد  تدأسددددکده در حدال یدادگیری برای    همچندان 
.  دادقانه بگویم در نوشدتن خوب نبودم نگ ی ت ی را ی پ ک ای داشدتم ییر از اسداسدی توجه وی ه 

در این خصددددوص همیشدددددده   وقددت چ ی ه و   از نوشددددتن لددذت نبرده بودم. اگرچدده اطرافیددان 
ولی من روی    یی هددا ه یددتو دددد کرده بودم ییر از    ز ی چ همدده داشددددتنددد،  .  نددگ ی ت ی را ی پ ک تمرکز 

های مشدابه موجود در بازار خیلی بهتر بود. ولی دلیل  محصدولی که تولید کرده بودم از نمونه 
محصددددول    ی جا به کردند و چرا مردم محصددددول مرا م از من بیشددددتر فروش می ی آنکه چرا رقبا 

 دانستم. خریدند را نمی ها نمی آن 
. دریافتم این محصددولات نیسددتند که کارکردم شددکال  شددروع به بررسددی برای تشددخیص اِ 

کافی قوی در    اندازه به   ی ا رسددانند، بلکه توانایی برای ایجاد انگیزه شددرکت را به موفقیت می 
 . دهد ی م ت هُل  ی را به سمت موفق   ی ت ک ه هر شر ک مشتریان جهت خریدن محصول است 

ن معما بود. سددرانجام متوجه شدددم و شددروع کردم به  ی د ا ی ل ک .  نگ ی ت ی را ی پ ک رازی به نام؛  
شدددتر  ی علم روانشددناسددی ب   راج  به  ی تاکم از داشددتم  ی تحقی  در مورد نوشددتن تبلیخ خوب. ن 

کدده در تمددام  کننددد؟ بیشددددتر در مورد  کدده چرا مردم خریددد می ن ی بدددانم، ا  الگوهددای موفقیتی 
توانم مدلی  خواسددددتم بدانم که چگونه می های موف  اینترنتی بود تحقی  کردم. می شددددرکت 
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  ی ر ت ی را ی کپ کده در حدال ایجداد تغییر بودم و   برای فروش محصددددولات خود پیددا کنم. همچندان 
 بسیار جالبی شدم.   ی مسئله ای را شروع کرده بودم متوجه  حرفه 

 کند. ، من را ثروتمند نمی العاده فوق خل  یک محصول  
 کند. مرا ثروتمند نمی   العاده فوق ساختن یک قیف فروش  

 کند. ت مرا موف  نمی ی بالاتر در سا  ک ی داشتن تراف 
 کند. مرا موف  نمی   ی حات مشتر ی از ترج   ی امل ک نوشتن فهرست  

از این کارهدا    کدام چ ی ه یاد نگرفته باشددددم چگونه یک تبلیخ خوب بنویسددددم،   که ی مادام 
  ت ی ف ی باک ، زیرا که برای محصددولات من مشددتری وجود ندارد. محصددولات  دهد ی نم جواب  

مردم را تشددوی  به خرید    کدام چ ی ه تم،  ی ش ترافیک سددا ی ام، افزا من، قیف فروشددی که سدداخته 
 کنند. کالایی که قصد فروش آن را دارم نمی 

 کند. نگ تنها چیزی است که مرا ثروتمند می ی ت ی را ی پ ک 
 است.   العاده فوق سکوی موفقیت    ک ی نگ  ی ت ی را ی پ ک 
 دیگری بر میزان درآمد شرکت دارد.   ز ی هر چ یر را نسبت به  تأث نگ بیشترین  ی ت ی را ی پ ک 

چند سددال پیش، زمانی که با جیم ادوارد شددریک شدددم، روزی مرا  دددا کرد و در مورد 
های نوپا جهت کمک رایگان از  ین شدددرکت مؤسدددسدددها و  ن ی ارآفر ک که نسدددبت به    ی ت ی مأمور 

  توانی موفقیت خواهی بدانی چ ور می آیا می ” داشدددتیم پرسدددید:    « 1فونل ک ی ل ک افزار » طری  نرم 
 “ تمام مشتریانت را افزایش دهی؟ 

 “چگونه؟”  :پرسیدم  - 
نگ بهتری داشدته باشدند. زمانی که  ی ت ی را ی پ ک ها  تو باید کمک کنی تا آن ”و او پاسدخ داد:  -
کددالاهددای بیشددددتری از طرق  ی ت ی را ی پ ک   در  کننددد،  پیشددددرفددت  شددددددان فروش   هددای یف ق نددگ 
 . “ مانند ی م فونل«  ک ی ل ک افزار » نرم   ی و مشتریان برای همیشه مشتر   فروشند ی م 

 

1 ClickFunnel : موجود در بازار است یابیبازار  فیق افزار نرمفروش و  فیق نیبهتر. 
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ی مددا برای مجموعدده  Funnel Scriptبددا آن ایددده، او ابزار قدددرتمندددی تحددت عنوان  
  نگ ی ت ی را ی پ ک ن در امر ی ارآفر ک و    مؤسددددس به هزاران  خل  کرد که از طری  فشددددردن یک کلید  

گر آن  کمدک کرد. ندگ ندداشدددددتده و یدا اینکده تدا آن  یتیرایپکای برای  هدا هیچ ایددهحتی ا
ابزاری    عنوانبه  مسدئلهرده باشدند. من به این کسدب نکزمان در فروش آنلاین موفقیتی  

کده بدا رهبری و هددایدت آن کردم  هدا، بداعدث درآمددزایی و جهدت کمدک بده مردم نگداه 
 شود.یشان مموفقیت

کرد، به من گفت که هدفش کمک سال گذشته زمانی که او نوشتن کتاب را شروع 
یادی جهت حرفه اسدددت. ممکن اسدددت این ادعای    یتریرایپکای شددددن در به افراد ز

گر کسددبزرگی باشددد ولی می ،  دیایبرباین کار   یه از عهدهکوجود داشددته باشددد   یدانم ا
 نفر جیم است. کی  آن ق عا  

درآمدزایی و نجات مردم بیشدتری    شدما به   ی رگذار ی تأث در درجه اول، این کتاب با افزایش  
 کمک خواهد کرد و با استفاده از آن قادر خواهید بود جهان را به روش خود تغییر دهید. 

در ،  شددتر ی ب  ی های نسددخه در مقایسدده با جیم،  هسددتند که  ن ی زم   ی از مردم رو   ی تعداد کم 
به  نگ را  ی ت ی را ی پ ک م العه کرده و   شددتر ی و در مشددایل ب  شددتر ی افراد ب  ا ، ب شددتر ی ب   ی ها ت ی موقع 

کده تدا پدا ی را آموزش م   ی کتداب مهدارت   ن ی ا  پس   . بداشددددندد   کدار گرفتده  شددددمدا    ی برا عمر    ان یددهدد 
 . داشته باشد   یی درآمدزا 

اشدددتباهی که من مرتکب شددددم را شدددما تکرار نکنید. منتظر نمانید تا کارشدددناسدددی با  
، مردم را تشددددوی  به   چیددن هنرمنددانه لغدات در کندار هم بر روی کایذ و یا  ددددفحده مانیتور

مال به خودتان متکی باشددید زیرا این ک خرید محصددولات شددما کند.  ددد در ددد و تمام و  
 تان یاد بگیرید. ترین مهارتی است که باید در طول زندگی مهم 

شرکت:   مؤسس راشل بران سان؛      
ClickFunnel TM and Funnel Script 



   

 

 مقدمه 

البته اولین    در متون اسههت.  مؤثر نگ دومین رویکرد نگارش ی ت ی را ی پ ک همیشههه معت د بودم  ” 
  “ است.   1برای رهایی گروگان   ز ی دآم ی تهد های  رویکرد آن شکل نوشتاری در یادداشت 

 2فیلیپ دوسنبری  

مهارت فروش اکتسدابی  )مادرزادی فنون فروش را بلد نبوده اسدت  طور به کسچیه
م بعد از  یسدال و ن کیاز کالج شدروع کردم. در    یلیالتحصدفارغفروش را بعد از   اسدت(.

ها  ها اخراج شددده و بع ددیالج هفت شددغل متفاوت را امتحان کرده، از بع ددی از آنک
یافت کمیسیون فروش بود.ی آن شغلرا رها کرده بودم. درآمدم در همه  ها، از طری  در

کدارت تخفیف ع دددددویدت در کلو ،   ، در ابتددا بدا بددبختی برای فروش بیمده عمر
کردم. زمدانی حتی وزن تلاش    دهنددهکداهشگوشدددددی و لوازم جدانبی و یدا محصدددددولات  

کردم با مراجعه به درب منازل قبرهای خالی را به کسانی که هنوز زنده بودند تلاش می
 بود را بفروشم. دشدهیتولکردم هر چیزی که تلاش می درواق کنم.  فروششیپ

کده توانسددددتم یدک برندامده لایری را بده خدانمی کده   ز ی چ همده  در زمدانی بده اوج خود رسددددیدد 
مربو    وکار کسب توانستم در  کرد بفروشم. به نظر او من می کار می  3معاملات ملکی  آژانس 

فعالیت کنم    وکار کسدددب توانم در هر دو  نم. با خود فکر کردم که می ک العاده عمل  به او فوق 
 ها را نیز یاد بگیرم. و نحوه کار آن 

 
1 ransom notes :یبرا نهینامه مختصدر که خواسدتار پرداخت هز  ای ادداشدتی ک یدداشدت باج عبارت اسدت از ای 

 نیا رباآدماسددت.  شدددهگرفته یرسددتگار  یبه معن ranon یگروگان اسددت. ا دد لاج باج از کلمه فرانسددو  رداندنبازگ
اسددت   شدددهگرفتهکه گروگان   یآن را در محل ایفرسددتد یکه از او باج خواسددته اسددت م  یشددخصدد  یرا برا  ادداشددتی
 .م(است )گذارد. باج مورد درخواست معمولا  پول  یم
 .بود BBDO یغاتیآژانس تبل ییکایآمر  غاتیتبل ر یمد (:Philip Dusenberry)  یبرنارد دوسنبر  پیلیف 2
 نویسنده کتاب(.کنند )را مجاب به خرید ملک می هاآنهایی که با دادن وام به مشتریان بنگاه 3



 رایتینگهای کپی| راز   18

  

فروش املاک بدا دادن وام و گرو گدذاشدددددتن ملدک بدابدت    وکدار کسدددددب او بده من در مورد  
از مردم بده پول، بدابدت خریدد یدگونده بود کده در مواق  ن عدددددمداندت آن وام توعدددددی  داد. این 
یافت وام با گرو گذاشددتن  آن شدددم و به  خانه، من جلوی راهشددان سددبز می  ها پیشددنهاد در

دادم. کار سددختی نبود چون دیگر مجبور نبودم بابت فروختن وام شددان را می سددند ملک 
یدادی کنم.  یداد گرفتم.   سدددددرعدت بده بده کسدددددانی کده برای خریدد خدانده پول لازم دارندد، تلاش ز

فروش قسدددمت سدددخت ماجرا نبود. بلکه در زمان مناسدددب سدددر راه مشدددتری ظاهر شددددن 
 ار بود. ک ترین بخش  مهم 

گهی دسدددت   دددورت به را   ی تر ی را ی پ ک این اولین زمانی بود که من    های فروش نوشدددته و آ
پرسددیدم آیا تمایل به ها میگرفتم و از آن. با مردم تماآ میقراردادمدر معرض نمایش  

  ن یامن بود. بعدها با توجه به   یتریرایپکجدیدی دارند؟ این شروع کار   یگذار هیسرما
یادی را دیده بودم که مت ددرر شددده بودند، برنامه  که با این عنوان تهیه کردم،    یامردم ز

م. همچنین  یرا از دسددددت نده زمانیچهمهایم  چگونه زمانی که چیزی را گرو گذاشددددته
 را به رشته تحریر درآوردم.  تان را بفروشیدیکتابی تحت عنوان چگونه خودتان، خانه

زمانی که آن کتاب را در سددایت فروش آنلاین گذاشددتم، به اهمیت    1997در سددال  
 دانم، پی بردم.ینون مککه ا   یااندازهبهفروش  یفروش و برگه ی، نسخهیتریرایپک

پیشدددددرفدت کنم، چندد مددرآ پیددا کردم.   یتریرایپکتصدددددمیم گرفتم در   بدارهکیدبده
هدای  دددددوتی  اگرچده اولین دوره را بدا مردی بده ندام مدارلون سدددددنددرز آیداز کردم و بده فدایدل

پرداخدت، گوش یهدای فروش مه در مورد یدازده بخش مختلف برگدهکداو   شددددددهعدددددب 
کده  دادم. مهم کده    آنجداترین چیزی  ندگ فق  چیددن  یتیرایپکمتوجده شدددددددم این بود 

 کلمات در کنار هم به امید اینکه خودش کاری بکند، نیست.
 رایترینگ استراتژی و ساختار است. کپی 

از  1تبلیغات علمیکتاب   :برای مثال خواندن کتاب در این زمینه کردم. شدددروع به
کده مدا نیداز بده   نکدهیا  بداوجود،  2لود هداپکینز ک کتداب کوچکی بود ولی بده موعدددددوعداتی 

 
1 Scientific Advertising 

2 Claude Hopkins 
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گهی   سداخت ی م   خاطرنشدان کرد. همچنین  داشدتیم اشداره می  ها آن دانسدتن     های که تمام آ
کند را  رسددد و شددما را مجاب به خرید و پرداخت پول میفروش که به دسددت شددما می

با   م العه کنید. این همان تبلیغی اسدت که شدما به دلیل برقراری ارتبا  احسداسدی   حتما  
 اش کنید. در ادامه بحث در این مورد بیشتر  حبت خواهیم کرد.آن باید م العه

انجام ندادم،    ی تر ی را ی پ ک ه، من هرگز برای کسی کار  ک ن است  ی آورم ا ی اد م ی آنچه به   ته: ک ن ◂ 
متوجه شددم کسددی   سدرعت به کردم. خوشدبختانه    ی تر ی را ی پ ک فق  برای محصدولات خودم  

ار فروش را انجام دهد. همچنین زمانی که برای اولین بار شددددروع ک خودم    ی خوب به تواند  نمی 
بنابراین  ؛  فروش بنویسددددد  ی به فروش آنلاین کردم نتوانسددددتم کسددددی را پیدا کنم که برایم برگه 

کده راه مجبور شددددددم یداد بگیرم کده چگونده خودم این کدار را انجدام دهم. اولین وب  سدددددایتی 
کدار را کرده  ددددفحده بود. نمی  20ل از  کداندداختده بودم متشدددد کده چرا این  ام. بدا ایدده دانسددددتم 

 فحه را در قالب یک  فحه برگ    20ای طولانی، آن   فحه ک برگ فروش ت   ک ی تبلیغاتی  
کده   ره و  ک ش  ددددفحده بدا کلی مدذا ی مدا ی آمددندد و بدا پ مردم می فروش خلا ددددده کردم. جدایی 

 شدند. برای فروش روبرو می 1ی بازارگرم 
سددددایت را به یک برگه فروش طولانی تبدیل کردم. اگر آن  ددددفحه از وب   20بنابراین آن  

سددایت  ددفحه باشددد. ولی در وب   10حدود   ی ز ی  ددفحه چا  شددود، ممکن اسددت در چ 
ه  ک بود   ب ی ترت  ن ی بد در دد افزایش یافت.    250فروش من    شدبه ک ی   فق  یک  دفحه اسدت. 

حل آن نوشدددتن یک  ، راه ی اور ی خواهی پول بیشدددتری به دسدددت ب دم، اگر می ی فهم   باره ک ی به 
 ی هر کار ه باید ک ردم، بل ک ی م   دادوسدتد نسدخه فروش خوب اسدت. نباید کاری برای افزایش 

 دادم. سایتم انجام می فروش بر روی وب   ی ره و بازارگرم ک برای بهتر شدن در نوشتن مذا 
یادی نوشدتم. یکی از  ها، برگهدر طول سدال بیشدتر از سده میلیون  هاآنهای فروش ز

دلاری بیشددددتر   29رد و دیگری دو و نیم میلیون دلار و یک محصددددول  کجاد  یا  دلارفروش
یم  فروش دلار میلیون از یک و نیم دلاری برای  29شددما کلی محصددول   ...داشددت. بگذر

 

3  Sales Pitch  :  کره و   ی بازارگرمارائه فروش که سعی در متقاعد کردن شخصی برای خرید یک محصول دارد؛ مذا
 م(. است )الا ک د یب به خر یتری یگفتگو برا یقت نوعی، در حقبرای فروش
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ید که با یک جرقه می تواند برای شدددما بیشدددتر از یک و نیم میلیون دلار درآمد  فروش دار
 فروش داشته باشد.

تواند بهترین نسوو ه فرور را  نمی   کس چ ی ه   : اینجا یک موضوووم مهم برای یادآی ی وجود دارد 
 برای شما غیر از خود شما بنویسد. 

  عنوان چ ی ه به   که ی در دورت نویسدید و یا  نسدخه فروش خودتان را می تنها کسدی باشدید که  
زیرا شدددما تنها  ؛ د ی کن  ش ی را ی م آن را تصدددحی  و و ک تان ممکن نباشدددد دسدددت ی نوشدددتن آن برا 

 ارتبا  برقرار کنید.   مخاطبانتان دانید چگونه با  کسی هستید که می 
 این بهترین کار ممکن است. ولی ... د،ی تر شو یرایپکبرد تا یاد بگیرید چگونه زمان می

تر میلیون دلاری به دنیا ی را ی پ ک یک    کس چ ی ه موعدددوع خوشدددایند دیگر این اسدددت که 
فروش   ی نگ برای نوشدددتن برگه ی ت ی را ی پ ک با دانسدددتن نکات دقی     کس چ ی ه نیامده اسدددت. 

،  ی رداسدددتان ی ی های داسدددتان و یا حتی  کتاب   ی نویسدددنده   برخلاف اما ؛ متولد نشدددده اسدددت 
کده می   ی نوشددددتن برگده فروش دارا  توانیددد  هدا را یداد بگیریدد. می توانیدد آن الگوهدایی اسدددددت 

ها کنید و برای نوشدتن نسدخه فروشدی که با سدرعت بفروشدد آن  روز به را  شدده ثابت الگوهای  
توانید  ترین و سددودآورترین نوع نوشددتن اسددت که می را به کار ببرید. این نوع از نوشددتن، سددری  

 د. ی ار ببند ک آن را یاد بگیرید و به  


